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Vendredi 7 juin 2024 N° 1115 

Santé publique 

S 
elon une enquête de l’Observatoire régional de la santé et 

de l’Union régionale des médecins libéraux, réalisée de 

janvier à avril 2022 auprès de 304 médecins généralistes 

des Pays de la Loire, ceux-ci dressent un bilan mitigé sur 

la téléconsultation pour la pratique de la médecine 
(1)

. 

Avant la crise sanitaire de 2020, le nombre de téléconsultations 

était très faible dans les Pays de la Loire (2 400). Leur nombre a 

explosé avec le covid-19 (595 000 en 2020), mais il tend depuis à 

diminuer (344 000 en 2021 et 254 000 en 2022). En 2022, dans la 

région, 62 % des médecins généralistes ont réalisé des télé-

consultations (55 % des praticiens en Mayenne). 

À caractéristiques comparables, les médecins exerçant en groupe 

déclarent plus fréquemment avoir eu recours à la téléconsultation 

que les médecins exerçant seuls (89 %, contre 63 %). L’âge du 

médecin est aussi un facteur important : 94 % des moins de 50 

ans y ont eu recours, contre 86 % des 50 à 59 ans et 73 % des 60 ans ou plus. 

Début 2022, 44 % des médecins ligériens se déclarent pas du tout ou peu satisfaits de la pratique 

de la médecine via les téléconsultations. Seuls 20 % sont tout à fait ou très satisfaits. Cette propor-

tion est légèrement supérieure à celle observée au plan national (+ 4 points). Pour les auteurs de 

l’étude, ces résultats « sont à rapprocher du fait que la téléconsultation peut être considérée 

comme une solution de prise en charge “dégradée” pour les praticiens, et qu’elle ne pourra pas 

remplacer une consultation de visu avec le ou la patiente ». 

Dès lors, toujours début 2022, 56 % des médecins ligériens déclarent qu’ils n’envisagent pas 

continuer ce mode de consultation (36 % probablement pas, 20 % certainement pas). En outre, 

seuls 36 % des médecins généralistes considèrent que la téléconsultation constitue une solution 

pour la prise en charge des patients résidant dans des zones à faible densité médicale, et seule-

ment 18 % des médecins exerçant en zone sous-dense partagent le même avis. 

La téléconsultation n’est pas la panacée…  

(1) – « E-santé : opinions et pratiques des médecins généralistes libéraux des Pays de la Loire – États des lieux et 
tendances », Panel en médecine générale, 2018-2021, n° 36, décembre 2023 (6 pages).  

Ne pas confondre… 

Téléconsultation : c’est une consultation réalisée par un médecin (généraliste ou toute 

autre spécialité médicale), à distance d’un patient, ce dernier pouvant être assisté ou 

non par un autre professionnel de santé (exemple : médecin, infirmier, pharmacien…). 

Depuis septembre 2018, les téléconsultations sont accessibles à l’ensemble des pa-

tients et sont remboursées par l’assurance maladie sous réserve du respect de certains 

critères. 

Télé-expertise : elle permet à un professionnel de santé, dit « requérant », de solliciter 

à distance l'avis d'un médecin, dit « requis », en raison de sa formation ou de sa com-

pétence particulière, sur la base d’informations de santé liées à la prise en charge d'un 

patient, même en l'absence du patient. 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.orspaysdelaloire.com/sites/default/files/pages/pdf/2023_PDF/2023_panel4_mg_Esante_36.pdf&ved=2ahUKEwiAkJ6_g4qGAxXnVqQEHW_dCMUQFnoECA4QAQ&usg=AOvVaw29kP5CbC-MoLXYeoPW15Fq
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.orspaysdelaloire.com/sites/default/files/pages/pdf/2023_PDF/2023_panel4_mg_Esante_36.pdf&ved=2ahUKEwiAkJ6_g4qGAxXnVqQEHW_dCMUQFnoECA4QAQ&usg=AOvVaw29kP5CbC-MoLXYeoPW15Fq


« Le seul aspect positif de l’affaissement de la natalité est qu’il est planétaire. Le pic de la population mondiale sera 

certainement atteint avant 2070 et la planète ne comptera sans doute jamais 10 milliards d ’êtres humains simultanément 

vivants. On peut, d’ores et déjà, écarter la crainte malthusienne de ne plus pouvoir nourrir la population terrestre. La 

baisse de la population devrait aussi faciliter la transition climatique : moins d’êtres humains signifie moins d’activités 

émettrices de gaz à effets de serre. Mais ceci n’est qu’une maigre consolation. L’une des raisons d’être de l’humanité est 

sa pérennité : à quoi sert-il de préserver la planète si ce n’est pour offrir aux prochaines générations un monde où celles-ci 

pourront vivre, s’épanouir et écrire leur propre histoire ? » 

Jean-Pascal Gayant, professeur des universités en sciences économiques, 

« Sommes-nous à la veille d’un effondrement démographique ? » (réflexion), Ouest-France du 29 novembre 2023.  

Le dimanche 9 juin, à 15 h, le Pays d’art et d’histoire 

Coëvrons-Mayenne organise une visite de la ville de 

Mayenne, à la rencontre de lieux qui conservent la mémoire 

des bombardements du 9 juin 1944. La visite sera l’occa-

sion d’évoquer Mayenne durant la Seconde Guerre mon-

diale en évoquant plus spécifiquement les bombardements 

et la reconstruction de la ville. 

Rendez-vous sur la Cale. Tarifs : 5 euros 

en plein tarif ; 3,50 euros en tarif réduit et 

gratuit pour les moins de 18 ans. 

Le dimanche 9 juin, à Mayenne 

Une ville sous les bombardements… 

Le mardi 18 juin, à Mayenne 

Les Vieux au Vox… 

Le mardi 18 juin, à 14 h 30, au cinéma Le Vox, à Mayenne, l’association Par-

cours & Vous, l’Université du temps libre en Haute-Mayenne, la résidence de 

la Providence (Association Monsieur Vincent) et le Vox organisent une projec-

tion du film documentaire Les Vieux, de Claus Drexel (2024). 

Synopsis : « Elles sont vieilles, ils sont vieux. Ils sont de toutes origines, ils 

habitent en France. Ils ont traversé les bouleversements les plus rapides de 

notre histoire. Dans notre présent frénétique, ils sont souvent des témoins 

silencieux, ils seraient la France d’hier ! Ce film est une invitation au voyage, 

à leur rencontre ». 

Projection suivie d’un échange. Tarif : 5,60 euros. 

« Paradoxalement, Les Vieux est une des plus belles leçons de 
vie (et d’humanité) qu’il nous ait été donné de voir depuis long-
temps. Une découverte » (Atlantico.fr) 


